Betreff: Bitte um mehr Liefer-Zuverlässigkeit


Sehr geehrter Herr Brenner,

die Lieferung, die mich heute erreicht hat, hatten Sie mir bereits für den … (Datum) zugesagt. Der vereinbarte Liefertermin ist damit um … (Anzahl) Tage überzogen.

Da wir bei unseren Produktionsabläufen darauf angewiesen sind, dass Sie uns pünktlich beliefern, kostet uns eine solche Terminüberschreitung nicht nur wertvolle Zeit, sondern auch Nerven und Geld.

Daher bitte ich Sie, ab sofort die vereinbarten Termine einzuhalten.

Sollte Ihnen das einmal nicht möglich sein, geben Sie uns bitte umgehend Bescheid, damit wir noch einen Handlungsspielraum haben.

Ich danke Ihnen für Ihr Verständnis und hoffe auf eine weiterhin vertrauensvolle und zuverlässige Zusammenarbeit.

Beste Grüße

i. A. Max Kramer
Assistent der Geschäftsführung
