Betreff: Die bestellten … (Artikelbezeichnung) fehlen noch


Guten Tag, Herr Weißer,

und vielen Dank, dass die von uns am … (Datum) bestellte Ware so pünktlich bei uns angekommen ist.

Nur der bestellte Artikel … (Artikelbezeichnung/-nummer) war leider nicht dabei.

Da wir keine Meldung erhalten haben, dass dieser Artikel derzeit nicht lieferbar ist, wurde wohl vergessen, ihn der Lieferung beizufügen.

Deshalb bitten wir Sie, uns die bestellte Menge von … (Anzahl) Stück bis spätestens … (Datum) nachzuliefern.

Herzlichen Dank.

Ich wünsche Ihnen eine gute Arbeitswoche und grüße Sie aus … (Ort)

i. A. Juliane Neiss
Assistenz der Geschäftsführung
