Betreff: Neue Vorgaben für Schichtübergabe


Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

Albert Einstein brachte es auf den Punkt, als er sagte: „Das Problem zu erkennen ist wichtiger als die Lösung zu finden, denn die genaue Darstellung des Problems führt fast automatisch zur richtigen Lösung.“

Unser Problem haben wir erkannt und die Lösung lautet: schriftliches Übergabeprotokoll.

Ein Formular dafür habe ich an diese E-Mail angehängt.

Bitte füllt es künftig gewissenhaft aus und übergebt es beim Schichtwechsel an eure Ablösung. So laufen wir nicht mehr Gefahr, dass jemand am Ende einer herausfordernden Schicht vergisst, wichtige Informationen (etwa zu aufgetretenen Problemen oder Kontrollintervallen) weiterzugeben.

Zum Ende eurer Schicht legt ihr dann bitte den Bericht, den ihr von eurer Kollegin oder eurem Kollegen erhalten habt, in ein speziell dafür vorgesehenes Fach auf dem Schreibtisch der Schichtleitung.

Vielen Dank für eure Unterstützung.

Freundliche Grüße

Gabriel Velters
Schichtleiter
