Entschuldigung, weil ein Termin versäumt wurde – 
Assistentin → Kollegin
An: ute.senger@egosystemhaus.de
Betreff: Ich war das – Bitte um Entschuldigung
Liebe Frau Senger,
gestern sind Sie für einen Fehler, der mir unterlaufen ist, zur Verantwortung gezogen worden. 
Ein von mir nicht eingetragener Termin hat für jede Menge Stress gesorgt – und Sie haben mich nicht verpetzt, sondern den Rüffel des Chefs entgegengenommen. 
Ich habe erst heute Morgen davon erfahren und fühle seither sowohl Scham als auch Dankbarkeit. Vor allem aber tut es mir sehr leid, dass ich Sie in diese Situation gebracht habe. 
Vertuschen mag ich nichts, deshalb habe ich unserem Chef gestanden, dass ich die Übeltäterin war. 
Ich weiß, dass Sie eine begeisterte Kinogängerin sind, und hoffe, dass ich Ihnen meine Bitte um Entschuldigung mit einem kleinen Kinogutschein schmackhaft machen kann. 
Danke schön, dass Sie eine so tolle Kollegin sind.
Herzliche Grüße
Natalie Ostmann
