Betreff: Produktanpassung … (Produktbezeichnung)


Sehr geehrte Frau Albrecht,

„Nachhaltigkeit“ ist für uns nicht nur ein Schlagwort, sondern ein Bekenntnis, das es mitunter erfordert, neue Wege einzuschlagen und Veränderungen einzuleiten.

Was sich konkret verändert: Um unser Produkt … (Produktbezeichnung) künftig noch umweltfreundlicher zu gestalten, verwenden wir bei der Herstellung ab sofort zum Teil andere Rohstoffe.

Dadurch leisten auch Sie durch die Verwendung einen Beitrag zum Schutz der Umwelt.

Sie können sich weiterhin auf die gewohnte Produktqualität verlassen, und auch den Verkaufspreis können wir trotz Umstellung halten.

Sollten Sie Fragen haben, melden Sie sich bitte bei den Mitarbeitenden unserer Service- Abteilung (Durchwahl -007). Sie helfen Ihnen gerne weiter.

Mit besten Grüßen aus …

Carina Rampe
Geschäftsführerin
