Betreff: Neuzertifizierung für … (Produktbezeichnung) steht an


Sehr geehrter Herr Leister,

Qualität hat zum Glück kein Verfallsdatum. Und mit Ihrem Produkt … (Bezeichnung) sind wir hoch zufrieden.

Da die Zertifizierung nach … (Norma) zum … (Datum) ausläuft, brauchen wir jedoch eine neue Zertifizierung von Ihnen, um auch gegenüber unserer Kundschaft höchste Standards nachweisen zu können.

Bitte mailen Sie uns die neue Zertifizierung für das Produkt … (Bezeichnung) bis spätestens … (Wochentag, Datum) an … (Mailadresse).

Ich bedanke mich schon jetzt und wünsche Ihnen noch eine angenehme Arbeitswoche.

Es grüßt Sie



Subject: New certification for ... (product name) is pending

Dear Mr. Leister,

Fortunately, quality has no expiry date. And we are highly satisfied with your product ... (designation).

However, as the certification according to ... (standard) expires on ... (date), we need a new certification from you in order to be able to prove this highest standard to our customers.
Please send us the new certification for the product ... (name) by ... (weekday, date) at the latest to ... (e-mail address).

I would like to thank you in advance and wish you a pleasant working week.

Best regards
