Lieferverzögerung wegen fehlender Lkw-Fahrer Chef → langjährige Geschäftspartnerin
Betreff: Lieferverzögerungen zu erwarten
Guten Morgen Frau Silenski,
wie gerne würde ich Ihnen heute mitteilen, dass Ihre Bestellung bereits zu Ihnen unterwegs ist. Leider kann ich das nicht, denn die Ware hängt in München fest. 
Der Krankenstand in der Spedition, mit der wir seit Jahren vertrauensvoll zusammenarbeiten, ist aufgrund der Coronapandemie sehr hoch. Darum steht uns von dieser Seite kein Fahrer zur Verfügung. 
Mittlerweile ist es uns jedoch gelungen, einen Ersatzfahrer zu finden, der bereits auf dem Weg nach München ist. 
Sobald die Lieferung bei uns eingetroffen ist, werden wir Ihre Bestellung umgehend an Sie weiterleiten. Ich denke, dass sie spätestens am Freitag der kommenden Woche bei Ihnen sein sollte.
Sie kennen uns als stets zuverlässigen Geschäftspartner. Umso mehr bedaure ich die aktuelle Verzögerung, durch die Ihnen hoffentlich keine allzu großen Schwierigkeiten entstehen. 
Es grüßt Sie herzlich aus Hamburg
Müllers Maschinen GmbH
Bernd Eisinger
