An: gandres@e-grosshandel.com
CC:
Betreff: Rückstand


Guten Tag, Herr Andres,

Geduld ist eine Tugend – nur leider trägt sie nicht dazu bei, unsere leeren Lagerregale aufzufüllen. Wer jedoch dazu beitragen kann, das sind Sie. Die Lieferung der von uns am … bestellten Leuchtmittel ist seit nunmehr einer Woche überfällig.

Leider haben Sie uns nicht mitgeteilt, dass es zu Verzögerungen kommt. Sonst hätten wir uns darauf einstellen und nach Alternativen suchen können. Bitte bieten Sie uns deshalb umgehend eine Lösung an. Ich habe Sie heute leider telefonisch nicht erreichen können. Wir brauchen Planungssicherheit.

Mit freundlichen Grüßen

Licht & Co. GmbH
Das Lampenhaus

i. A. Mareike Meinek
Assistenz der Geschäftsführung

…
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