Musterformulierung 1: 

Guten Tag,

ich bitte Sie um etwas Geduld. Ab dem … bin ich wieder im Büro und kann Ihre E-Mail beantworten.

Wenn Sie die Antwort schneller benötigen, ist meine Kollegin Sandra Friedrichs gern behilflich. Sie erreichen sie montags bis freitags von 9 bis 15 Uhr unter der Telefonnummer 0641 2365-852 oder per E-Mail an s.friedrichs@wagner.de.

Bitte beachten Sie, dass Ihre E-Mail nicht automatisch weitergeleitet wird.

Es grüßt Sie …



Musterformulierung 2: 

Guten Tag und vielen Dank für Ihre E-Mail.

Ich werde ab dem … wieder im Büro sein und Ihre E-Mail so schnell wie möglich beantworten.

Da Ihre E-Mail nicht automatisch weitergeleitet wird, wenden Sie sich bei Bedarf bitte an meine Kollegin Iris Weber, iris.weber@thomsen.com, die Ihnen bei Wünschen und Fragen gern behilflich ist. Ihre Telefonnummer ist: 0211 6789-234.

Freundliche Grüße und eine schöne Weihnachtszeit

